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ส่วนที่ 4  การติดตามและประเมินผล
1. การติดตามและประเมินผลยุทธศาสตร์

กรอบและแนวทางในการติดตามและประเมินผล สอดคล้องกับระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการจัดทำแผนพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2559 และ พ.ศ. 2548 ข้อ 29 กำหนดให้คณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิ่นมีอำนาจหน้าที่ในการกำหนดแนวทาง วิธีการในการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนา ดำเนินการติดตามและประเมินผลแผน เมื่อดำเนินการเสร็จแล้วรายงานผลและเสนอความเห็นซึ่งได้จากการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาต่อผู้บริหารท้องถิ่นเพื่อให้ผู้บริหารท้องถิ่นเสนอต่อสภาท้องถิ่น คณะกรรมการพัฒนาท้องถิ่น และประกาศผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาให้ประชาชนในท้องถิ่นทราบโดยทั่วกันอย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง ภายในเดือนธันวาคมของทุกปี ทั้งนี้ให้ปิดประกาศโดยเปิดเผยไม่น้อยกว่าสามสิบวัน 


การติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิ่นเป็นการติดตามและประเมินผลความสอดคล้องและความสำเร็จของแผนพัฒนาสามปีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและการติดตามและประเมินผลโครงการพัฒนาที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้ดำเนินการตามแผนดำเนินงานว่าเป็นไปตามเป้าหมายการพัฒนาที่สอดคล้องกับพันธกิจซึ่งสามารถนำไปสู่การบรรลุวิสัยทัศน์ที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกำหนดหรือไม่ และโครงการพัฒนานั้นประสบความสำเร็จตามกรอบการประเมินผลระดับใด

การติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิ่นมีขั้นตอนในการดำเนินการดังนี้


ขั้นตอนที่ 1 คณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิ่นร่วมประชุมเพื่อกำหนดกรอบแนวทาง และวิธีการในการติดตามและประเมินผล แผนพัฒนาสามปีและประเมินผลโครงการพัฒนาตามแผนพัฒนาสามปี ดังนี้

1.1 การกำหนดกรอบ แนวทาง และวิธีการ ในการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาอาจกำหนดแนวทางในการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาสามปี ดังนี้
(1) ความสอดคล้อง (Relevance) ของยุทธศาสตร์ แผน และกลยุทธ์ที่กำหนด
(2) ความเพียงพอ (Adequacy) ของทรัพยากรเพื่อการดำเนินกิจกรรมของหน่วยงาน
(3) ความก้าวหน้า (Progress) กิจกรรมที่กำหนดไว้ตามแผน โดยมีการติดตามผล              ( Monitoring) 
(4) ประสิทธิภาพ (Efficiency) เป็นการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างผลผลิตกับทรัพยากรที่ใช้โดยมีการประเมินประสิทธิภาพ (Efficiency Evaluation)
(5) ประสิทธิผล (Effectiveness) เป็นการศึกษาถึงผลที่ได้รับ (Effect)
(6) ผลลัพธ์และผลผลิต (Outcome and Output) เป็นการประเมินผลประโยชน์ที่เกิดจากการทำกิจกรรมที่มีต่อกลุ่มเป้าหมายที่ได้รับบริการ และการประเมินผลผลิตที่เกิดขึ้นจากกิจกรรม
(7) การประเมินผลกระทบเป็นการศึกษาผลที่ได้รับรวมยอด (Overall Effect)
คณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิ่น อาจนำแนวทางทั้งหมดที่กำหนดมาใช้หรืออาจเลือกใช้ในบางแนวทางในการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาสามปีก็ได้ โดยอย่างน้อยต้องสามารถประเมินความสอดคล้องและสามารถวัดความสำเร็จหรือความก้าวหน้าของแผนพัฒนาสามปีได้ ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับคณะกรรมการฯจะพิจารณา
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1.2 การกำหนดกรอบแนวทางและวิธีการในการติดตามและประเมินผลโครงการพัฒนาตามแผนพัฒนาสามปี อาจกำหนดแนวทางดังนี้
(1) การประเมินผลกระบวนการ (Process Evaluation) หรือ การประเมินประสิทธิภาพ (Efficiency Evaluation)
(2) การประเมินผลโครงการ (Project Evaluation) หรือการประเมินประสิทธิผล (Effectiveness  Evaluation)
(3) การประเมินผลกระทบ ( Impact Evaluation)
ขั้นตอนที่ 2 คณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิ่นดำเนินการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาสามปี ตามกรอบแนวทางและวิธีการที่กำหนด โดยสามารถติดตามและประเมินผลได้ตลอดระยะเวลาของแผนพัฒนาสามปี ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ขั้นตอนที่ 3 คณะกรรมการติดตามและประเมินผลผลแผนพัฒนาท้องถิ่นดำเนินการติดตามและประเมินโครงการพัฒนาตามแผนพัฒนาสามปีตามกรอบแนวทางและวิธีการที่กำหนด โดยสามารถติดตามและประเมินผลได้ตั้งแต่ก่อนเริ่มโครงการพัฒนาตามแผนดำเนินงานจนสิ้นสุดโครงการฯ
ขั้นตอนที่ 4 รายงานผลและเสนอความเห็นซึ่งได้จาการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาสามปีและผลการติดตามและประเมินโครงการพัฒนาตามแผนพัฒนาสามปีต่อผู้บริหารท้องถิ่น เพื่อให้ผู้บริหารท้องถิ่นเสนอต่อสภาท้องถิ่น คณะกรรมการพัฒนาท้องถิ่น  และคณะกรรมการประสานแผนพัฒนาท้องถิ่นระดับจังหวัด พร้อมประกาศผลการติดตามและประเมินผลให้ประชาชนในท้องถิ่นทราบโดยทั่วกันอย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง
ขั้นตอนที่ 5 คณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิ่นอาจให้ความเห็นหรือข้อเสนอแนะในรายงานการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาสามปีและโครงการพัฒนาต่อผู้บริหารท้องถิ่น เพื่อให้ผู้บริหารท้องถิ่นเสนอต่อสภาท้องถิ่น คณะกรรมการพัฒนาท้องถิ่นและคณะกรรมการประสานแผนพัฒนาท้องถิ่นระดับจังหวัดได้
5การติดตามและประเมินผลแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา มีองค์ประกอบที่สำคัญ 3 ประการ คือ

5.4.1 ผู้เข้าร่วมติดตามและประเมินผล ได้แก่ คณะกรรมการติดตามและประเมินผล ผู้รับผิดชอบการจัดทำแผนยุทธศาสตร์ ประชาชนในท้องถิ่นที่ได้รับการแต่งตั้ง ผู้มีส่วนได้เสียในท้องถิ่นนั้นๆ 


5.4.2 เครื่องมือที่ใช้สำหรับการติดตามประเมินผล เพื่อใช้ในการรวบรวมข้อมูลยุทธศาสตร์ที่ได้กำหนดขึ้นซึ่งมีผลต่อการพัฒนาท้องถิ่น ข้อมูลดังกล่าวอาจเป็นได้ทั้งข้อมูลเชิงปริมาณ และข้อมูลเชิงคุณภาพ ความจำเป็นสำคัญในการนำมาหาค่าผลของประโยชน์ที่ได้รับจากแผน ยุทธศาสตร์ อาจเป็นแบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์ แบบทดสอบ แบบวัดความรู้ แบบบันทึกข้อมูล แบบวัดความรู้ แบบบันทึกการสังเกต แบบตรวจสอบ บันทึกรายการ เพื่อนำไปวิเคราะห์ทางสถิติ หรือการหาผลสัมฤทธิ์โดยรูปแบบต่างๆ ที่สอดคล้องกับบริบทของท้องถิ่นนั้นๆ 


5.4.3 กรรมวิธี อันได้แก่ วิธีการที่จะดำเนินการติดตามและประเมินผล จะต้องศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องกับยุทธศาสตร์ ซึ่งเป็นการตรวจดูเอกสารหลักฐานต่างๆ ที่เป็นทรัพย์สินขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาท้องถิ่น เอการเบิกจ่ายงบประมาณ เช่น ถนน แม่น้ำ ลำคลอง ครุภัณฑ์ที่ดินและสิ่งก่อสร้างต่างๆ 
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กลุ่มผลประโยชน์ต่างๆ เพื่อตรวจดูว่าดำเนินการให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์และได้รับผลตามที่ตั้งไว้หรือไม่ ทรัพย์สินต่างๆ มีอยู่จริงหรือไม่ สภาพของทรัพย์สินนั้นเป็นอย่างไร เป็นต้น ซึ่งเป็นการกำหนดวิธีการเช่นนี้ต้องมีการเก็บข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูล(Data analysis) ด้วย
การนำแผนพัฒนาไปสู่การปฏิบัติและการติดตามประเมินผล โดยมีการกำหนดองค์กรที่รับผิดชอบ วิธีการติดตาม และห้วงเวลาในการติดตามและประเมินผล ดังนี้ องค์กรรับผิดชอบในการติดตาม และประเมินผลซึ่งตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย ว่าด้วยการจัดทำแผนพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2548 ข้อ 28 กำหนดให้ผู้บริหารท้องถิ่นแต่งตั้งคณะกรรมติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิ่น ประกอบด้วย
(1) สมาชิกสภาท้องถิ่นที่สภาท้องถิ่นคัดเลือก


จำนวนสามคน
(2) ผู้แทนประชาคมท้องถิ่นที่ประชาคมท้องถิ่นคัดเลือก

จำนวนสองคน
(3) ผู้แทนหน่วยงานที่เกี่ยวข้องที่ผู้บริหารท้องถิ่นคัดเลือก

จำนวนสองคน
(4) หัวหน้าส่วนการบริหารที่คัดเลือกกันเอง



จำนวนสองคน
(5) ผู้ทรงคุณวุฒิที่ผู้บริหารท้องถิ่นคัดเลือก



จำนวนสองคน
โดยให้คณะกรรมการเลือกกรรมการหนึ่งคนทำหน้าที่ประธานคณะกรรมการ และกรรมการอีกหนึ่งคนทำหน้าที่เลขานุการของคณะกรรมการ กรรมการข้อ 28 ให้มีวาระอยู่ในตำแหน่งคราวละสองปี และอาจได้รับการคัดเลือกอีกได้ โดยมีอำนาจหน้าที่ ตามระเบียบข้อ 29 ดังนี้
(1) กำหนดแนวทาง วิธีการในการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนา
(2) ดำเนินการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนา
(3) รายงานผลและเสนอความเห็นซึ่งได้จากการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนา
ต่อผู้บริหารท้องถิ่น เพื่อให้ผู้บริหารท้องถิ่นเสนอต่อสภาท้องถิ่น คณะกรรมการพัฒนาท้องถิ่น พร้อมทั้งประกาศผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาให้ประชาชนในท้องถิ่นทราบในที่เปิดเผยภายในสิบห้าวันนับแต่วันรายงานผลและเสนอความเห็นดังกล่าวและต้องปิดประกาศไว้เป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่าสามสิบวันโดยอย่างน้อยปีละสองครั้งภายในเดือนเมษายนและภายในเดือนตุลาคมของทุกปี

 (4) แต่งตั้งคณะอนุกรรมการหรือคณะทำงานเพื่อช่วยปฏิบัติงานตามที่เห็นสมควร
ทั้งนี้ ยังได้กำหนดไว้ในระเบียบฯ
ข้อ 30 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอาจมอบให้หน่วยงานหรือบุคคลภายนอกดำเนินการหรือร่วมดำเนินการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาได้ โดยมีขั้นตอนดำเนินการ ดังนี้
(1) คณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิ่นจัดทำร่างข้อกำหนด ขอบข่าย และรายละเอียดของงานที่จะมอบหมายให้หน่วยงานหรือบุคคลภายนอกดำเนินการ เพื่อเสนอผู้บริหารท้องถิ่น
(2) ผู้บริหารท้องถิ่นพิจารณาอนุมัติข้อกำหนด ขอบข่ายและรายละเอียดของงาน
(3) หน่วยงานหรือบุคคลภายนอกดำเนินการหรือร่วมดำเนินการติดตามและประเมินผล
(4)ให้หน่วยงานหรือบุคคลภายนอกที่ดำเนินการหรือร่วมดำเนินการติดตามและประเมินผล รายงานผลการดำเนินการซึ่งได้จากการติดตาม และประเมินผลต่อคณะกรรมการติดตามและประเมินผล   เพื่อประเมินผลการรายงานผลเสนอความเห็นผู้บริหารท้องถิ่น
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(5) ผู้บริหารท้องถิ่นเสนอผลการติดตามและประเมินผลต่อสภาท้องถิ่น คณะกรรมการพัฒนาท้องถิ่น และประกาศผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาให้ประชาชนในท้องถิ่นทราบในที่เปิดเผยภายในสิบห้าวันนับแต่วันที่ผู้บริหารท้องถิ่นเสนอผลการติดตามและประเมินผลดังกล่าวและต้องปิดประกาศโดยเปิดเผยไม่น้อยกว่าสามสิบวัน โดยอย่างน้อยปีละสองครั้งภายในเดือนเมษายนและภายในเดือนตุลาคมของทุกปี
ข้อ 31 เพื่อประโยชน์ของประชาชนโดยส่วนรวมและเพื่อให้การบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสอดคล้องกับแนวนโยบายของรัฐบาล กระทรวงมหาดไทยอาจจัดให้มีการติดตามและประเมินผลการดำเนินงานตามแผนพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้ตามความเหมาะสม
2. การติดตามและประเมินผลโครงการ
เป็นขั้นตอนสำคัญของโครงการหลักการวางแผนและการปฏิบัติตามแผนการติดตามประเมินผลถือเป็นเครื่องมือเครื่องที่สำคัญในการวัดความสำเร็จของผลการดำเนินงาน
การติดตามผล
1.เป็นการติดตามตรวจสอบความก้าวหน้าในการดำเนินงาน
2.ตรวจสอบความก้างหน้าและผลการจัดสรรทรัพยากร

3.พิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างการใช้ทรัพยากรในโครงการกับผลผลิตของโครงการร่วมกับปัจจัยภายนอกที่มีผลกระทบต่อการดำเนินงาน
การติดตามผลเป็นเครื่องมือในช่วงการปฏิบัติงานของโครงการ เพื่อให้เกิดความมั่นใจว่าการส่งมอบปัจจัยการผลิต  กำหนดการทำงานการผลิต ผลผลิตและการดำเนินงานต่าง ๆ ได้ดำเนินงานไปตามแผนที่กำหนดไว้
การประเมินผล
1.การศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการติดตามการปฏิบัติงาน
2.ประเมินความก้าวหน้าของโครงการหรือแผนงาน
2.1 ใช้ทรัพยากร/ปัจจัยต่าง ๆ อย่างไร
2.2 ดำเนินงานเป็นไปตามแผน  ขั้นตอน  ตามกฎเกณฑ์และความเวลาที่กำหนดหรือไม่
2.3 ผลงานเป็นไปตามแผน วัตถุประสงค์และเป้าหมายหรือไม่
ระยะเวลาดำเนินการประเมิน  คือ  ระหว่างดำเนินโครงการและหรือหลังโครงการแล้วเสร็จ  เป็นการประเมิน  ผลผลิตและผลลัพธ์
วัตถุประสงค์ของการติดตามและประเมินผล
1.ต้องทราบผลความก้าวหน้าในการปฎิบัติงานของหน่วยงานต่าง ๆ
2.ต้องทราบปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นและหาแนวทางการแก้ไขปัญหาอุปสรรคให้งานบรรลุ
เป้าหมาย

3.นำผลการประเมินของโครงการที่ปฏิบัติและมาปรับปรุงแก้ไขปัญหางานในด้านต่าง ๆ
4.ยกเลิกโครงการที่มีความผิดพลาดหรือล้มเหลวและมีผลกระทบในเชิงลบมากกว่าเชิงบวก
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ประโยชน์ของการประเมินโครงการ

1.กำหนดวัตถุประสงค์และมาตรฐานของการดำเนินงานมีความชัดเจนขึ้นและสามารถที่จะนำไปปฏิบัติได้อย่างได้ผล

2.ช่วยให้การทรัพยากรเป็นไปอย่างคุ้มค่าหรือเกิดประโยชน์เต็มที่

3.ช่วยแก้ไขปัญหาอันเกิดจากผลกระทบของโครงการและทำให้โครงการเกิดความเสียหายน้อยลง

4.สร้างขวัญและกำลังใจให้ผู้ปฏิบัติงานช่วยในการตัดสินใจเพื่อการบริหารโครงการ
สิ่งที่ต้องประเมิน

1.เป้าหมายจากการจ่ายงบประมาณ

2.การติดตามแผนงานกิจกรรมให้เป็นไปตามเวลาที่กำหนด

3.ผลสัมฤทธิ์ของโครงการ

4.ประโยชน์ของแผนพัฒนาท้องถิ่นสีปี(พ.ศ.2561-2564)


4.1 บรรลุวัตถุประสงค์เพียงใด


4.2 ผลที่ได้คุ้มค่าหรือไม่


4.3 เกิดผลกระทบต่อกลุ่มเป้าหมายหรือไม่อย่างไร รวมถึงผลกระทบระหว่างดำเนินโครงการ
ขอบข่ายของการประเมินโครงการ

1.การประเมินก่อนเริ่มดำเนินโครงการ

2.การประเมินระหว่างดำเนินโครงการ

3.การประเมินหลังสิ้นสุดโครงการ

- ประเมินบริบทหรือสภาพแวดล้อมสอดคล้อง นโยบาย  ยุทธศาสตร์  เป้าหมาย

- ประเมินปัจจัยป้อน  เพียงพอ  ปริมาณ  คุณภาพ
กิจกรรมเป็นไปตามแผนหรือไม่มากน้อยเพียงใด  โครงการมีความก้าวหน้าหรือไม่(วัดได้เชิงคุณภาพหรือปริมาณ)  ปัญหา/อุปสรรค/ปัจจัย(ภายใน-ภายนอก)  ที่ควบคุมไม่ได้
ประเมินทันทีที่สิ้นสุดโครงการ (คุ้มค่าเพียงใด)

1.เป็นการประเมินผลผลิตหรือผลลัพธ์ของโครงการ

2.มุ่งตอบคำถามว่าโครงการประสบความสำเร็จ  เป้าหมายหรือไม่เพียงใด

การประเมินหลังสิ้นสุดโครงการไปแล้วระยะเวลาหนึ่ง  เป็นการประเมินผลกระทบของโครงการ  ผลผลิตของโครงการที่ก่อให้เกิดผลอื่น ๆ ตามมา อาจเป็นผลจากวัตถุประสงค์/เป้าหมายหรือไม่ก็ได้
วิธีการประเมินผลโครงการ
1.การศึกษาข้อมูลเอกสารหลักฐานต่าง ๆ 

1.1 เอกสารจัดตั้ง/อนุมัติโครงการ

1.2 เอกสารโครงการ

1.3 ภาพถ่าย

1.4 แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์ แบบประเมินแบบสังเกต
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3. สรุปผลการพัฒนาท้องถิ่น
3.1 การวัดผลในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ
          - ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ หมายถึงความสําเร็จตามวัตถุประสงค์ของโครงการที่สามารถวัดได้ในเชิงตัวเลขกับ ความสําเร็จ โดยจะระบุตัวเลขตามหน่วยที่ต้องการ เช่น จํานวน ความถี่ ร้อยละ ระยะเวลา อัตราส่วน 
         - ตัวชี้วัดเชิงคณภาพ ุ หมายถึงการวัดความสําเร็จที่ปรากฏเป็นเชิงปริมาณ ว่ามีคุณภาพระดับไหน อย่างไร เช่น ระดับความรู้ความสามารถ ความสมบูรณ์ความน่าสนใจ ความน่าเชื่อถือ ความสวยงาม ความ คงทนถาวร การได้รับการยอมรับ ความพึงพอใจ ฯลฯ เรียกว่า เป้าหมาย/ตัวชี้วัดความสำเร็จ หรือ  ประเภทของตัวชี้วัดโดยทั่วไป มี 2 ประเภท 

1) ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ มีคาเปนตัวเลข เชน จํานวนคน  น้ำหนักงบประมาณ 

2) ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ เชน คุณภาพชีวิตความพึงพอใจของผูรับบริการการ
ประชาชนได้ประโยชน์ไม่ว่าจะเป็นทางตรงหรือทางล้อมการจัดโครงการ/กิจกรรมต่าง ๆ โดยเน้นภารกิจหน้าที่ของเทศบาลในด้านความรู้ทางวิชาการ พัฒนาคนในการแก้ไขปัญหาด้านสังคม เศรษฐกิจ 
ให้สามารถพึ่งพอตนเองได้
วัดผลนั้นได้จริงที่เห็นว่าจะเกิดประโยชน์ภายใต้การนำของผู้บริหารท้องถิ่น โดยการจัดแบบติดตามและประเมินโครงการ/กิจกรรมที่จัดขึ้น

ผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นในการไม่ได้รับความร่วมมือจากประชาชน เนื่องจากประชาชนส่วนใหญ่จะเหน็ดเหนื่อยจากการหาเงินมาใช้ในชีวิตประจำวัน
4. ข้อเสนอแนะในการจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่นในอนาคต
4.1 ผลกระทบนำไปสู่อนาคต
1. เน้นการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารกําหนดการวันเวลาให้ประชาชนรับทราบให้มากขึ้นนอย่างทั่วถึง เช่น การจัด รถวิ่งประชาสัมพันธ์ให้ทั่วพื้นที่ก่อนล่วงหน้า นอกเหนือจากการส ่งหนังสือ แจ้งเสียงตามสายโดยเฉพาะความร่วมมือจากผู้นํา ชุมชนช่วยประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบอีกทางหนึ่งเพื่อให้ประชาชนรับรู้และความเข้าใจถึงวัตถุประสงค์ในการร่วม กิจกรรมว่ามีความสําคัญจําเป็นต่อชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชน 
2. ในการดําเนินกิจกรรมโครงการประชาคม ไม่ควรใช้เวลานานนัก ควรให้แล้วเสร็จตามกําหนดเวลาที่วางไว้ รวมทั้งเสนอแนะการพัฒนาด้านอื่นให้ครอบคลุมทุกด้าน พร้อมชี้แจงให ้ประชาชนทราบว่า เทศบาลตำบลโนนไทย มีงบประมาณจํากัด ประชาชนควรเสนอโครงการที่สําคัญจําเป็นต่อส่วนรวม เรียงลําดับความสําคัญ เพื่อลดจํานวนโครงการ ในแผนพัฒนาสามปีที่มีจํานวนมาก และไม่สามารถดําเนินการได้ทั้งหมด 
3. ผู้เกี่ยวข้องในการจัดทําร่างแผนพัฒนาควรให้ความสําคัญต่อโครงการ/กิจกรรมที่ประชาคมคัดเลือกเรียงลําดับ ตรงตามความต้องการของประชาชน ในการแก้ไขปัญหา นํามาบรรจุไว้ในแผนพัฒนาสามปีให้ครบทุกด้านตามแนวทางพัฒนา ควรเป็นโครงการ/กิจกรรม ที่องค์การบริหารส่วนตําบลสามารถนํามาดําเนินการได้จริง และส่งเสริมความร่วมมือของ ประชาคมท้องถิ่น 
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4. คณะกรรมการพัฒนาฯ สมาชิกสภาฯ และผู้เกี่ยวข้องในการพิจารณาร่างแผนพัฒนาควรมีความรู้ความ เข้าใจต่อบทบาทหน้าที่ของตนโดยคํานึงถึงประโยชน์ส่วนรวมเป็นหลัก พิจารณา โครงการ/กิจกรรม เรียงลําดับก่อนหลังใน ร่างแผนพัฒนาให้ตรงกับตามความต้องการของประชาชนที่เสนอ 
5. ควรปฏิบัติตามแผนพัฒนาที่ประกาศใช้ ตามลําดับความสําคัญเร่งด่วน เพื่อให้การดําเนินการเป็นไปอย่าง รวดเร็ว ตรงกับความต้องการของประชาชน สอดคล้องกับงบประมาณ รวมทั้งประสานขอรับการสนับสนุนงบประมาณ และ ทรัพยากรที่จําเป็นจากหน่วยงานอื่น
4.2 ข้อสังเกต ข้อเสนอแนะ ผลจากการพัฒนา
การจัดทําแผนพัฒนาท้องถิ่น ที่สอดคล้องกับความต้องการของประชาชนในเขตเทศบาลตำบล
โนนไทย อําเภอโนนไทย จังหวัดนครราชสีมา เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าด้านการรวบรวมข้อมูลการจัดทําแผน ผลการศึกษา มากที่สุดคือการมีส่วนร่วมในการเก็บข้อมูลและเสนอปัญหาสําคัญของท้องถิ่นเพื่อนํามาจัดทําแผนพัฒนาน้อยที่สุด คือการมีส่วนร่วมในการนําแผนชุมชนมาประกอบในการจัดทําแผนด้านการคัดเลือกทางเลือกมากที่สุดคือมีส่วนร่วม ในการคัดเลือกปัญหาเพื่อนําไปสู่การวางแผนพัฒนา น้อยสุดคือการได้รับการฝึกอบรมเพื่อเพิ่มพูนศักยภาพ ชุมชนเกี่ยวกับการจัดทําแผนพัฒนาท้องถิ่นด้านการจัดทําร่างแผนพัฒนามากที่สุดคือต้องการให้นําทุกโครงการที่ผ่านการ ประชาคมได้รบการบรรจุในร่างแผนพัฒนา  แม้เกินงบประมาณของเทศบาลตำบลโนนไทยน้อยที่สุดคือมีการแต่งตั้ง คณะกรรมการพัฒนาท้องถิ่นจากทุกภาคส่วน ด้านการมีส่วนร่วมของประชาชน มากที่สุดคือ เทศบาลตำบลโนนไทยประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนเข้ารับฟังการประชุมในการพิจารณาแผนพัฒนาท้องถิ่น ก็คือเทศบาลตำบลโนนไทยเปิดโอกาส
ให้ประชาชนตรวจสอบการดําเนินงานโครงการ/กิจกรรมตามแผนพัฒนาท้องถิ่น
แบบรายงานการติดตามและประเมินผลแผนปฏิบัติการ
ที่สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ พ.ศ.2558-2561
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2558
[image: image1.jpg]








รอบ  6  
เดือน






รอบ  12  
เดือน
หน่วยงาน  




 

  2558
การติดตามโครงการและประเมินผลแผนปฏิบัติการ
มาตรการในการการติดตามประเมินผลและการปรับแผนปฏิบัติการประจำปี



ในการติดตามและประเมินผลแผนปฏิบัติการ เป็นการประเมินผลสัมฤทธิ์ของการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการที่กำหนดไว้ เพื่อวัดความสำเร็จ ตามตัวบ่งชี้และค่าเป้าหมายที่กำหนด และประเมินปัญหาอุปสรรคในการดำเนินงาน และหาแนวทางแก้ไข ปรับปรุง และพัฒนางานให้ดียิ่งขึ้น ทั้งนี้อาจจะต้องมีการปรับปรุงวิธีการดำเนินงานหรือปรับปรุง เปลี่ยนแปลงเป้าหมายของกิจกรรม/โครงการ ให้เหมาะสมกับทรัพยากรหรือสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไปในระหว่างปีงบประมาณ โดยต้องมีการประเมินผลทั้ง 4 มิติ คือ การติดตามการใช้จ่ายงบประมาณ การติดตามแผนกิจกรรมประจำเดือน การประเมินผลสัมฤทธิ์ของโครงการ/กิจกรรม และการประเมินประโยชน์ของโครงการ/กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการ ซึ่งการติดตามและประเมินผลแผนปฏิบัติการมีวัตถุประสงค์ ดังนี้
1. เพื่อรวบรวมผลการปฏิบัติงานตามแผนที่กำหนดไว้ โดยประเมินผลจากค่าใช้จ่ายเงื่อนไขเวลาที่ควรปฏิบัติและสัมฤทธิ์ผลตามเป้าหมายเชิงปริมาณและคุณภาพของโครงการ / กิจกรรม   ต่าง ๆ
2. เพื่อต้องการทราบปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานตามโครงการต่างๆ ซึ่งจะนำไปสู่การปรับแผนปฏิบัติการในช่วงเวลาที่เหมาะสม
3. เพื่อต้องการทราบผลสัมฤทธิ์ โดยรวมของแผนปฏิบัติการ ที่จะนำไปใช้ประโยชน์ในการปรับปรุงหรือจัดทำแผนปฏิบัติการต่อไป

สาระสำคัญของการติดตามและประเมินผล

การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน แบ่งสาระสำคัญของการติดตามและประเมินผล เป็น 4 ส่วน ดังนี้

1. การติดตามเป้าหมายการใช้จ่ายงบประมาณ
2. การติดตามแผนกิจกรรมประจำเดือน
3. การประเมินผลสัมฤทธิ์ของโครงการ/กิจกรรม
4. การประเมินประโยชน์ของแผนปฏิบัติการ

ข้อมูลที่ได้จากการติดตามและประเมินผลจาก 4 มิติดังกล่าวนี้ จำเป็นต้องมีการตรวจสอบและพิจารณาอย่างละเอียดรอบคอบ เพื่อให้เกิดความเชื่อมั่นและสามารถนำไปใช้ประโยชน์ได้อย่างเต็มที่

ระบบและกลไกในการติดตามและประเมินผล

ระบบและกลไกสำคัญที่จะนำผลการติดตามและประเมินผล ไปใช้ในการกำกับและปรับปรุงการปฏิบัติงาน กำหนดให้มีคณะกรรมการในการติดตามและประเมินผลอยู่ 2 ระดับ ได้แก่ 

1.  คณะกรรมการติดตามประเมินผลระดับหน่วยงาน หมายถึงคณะกรรมการติดตามประเมินผลระดับคณะ/กอง มีหน้าที่ ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามสาระสำคัญของการติดตามประเมินผลทั้ง 4 ส่วน รวมทั้งหามาตรการในการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ และในระดับปฏิบัติการ และเสนอความเห็นในการปรับแผนปฏิบัติการประจำปี

2.  คณะกรรมการติดตามประเมินผลระดับมหาวิทยาลัย มีหน้าที่ กำกับ ติดตามและประเมินผลแผนปฏิบัติการประจำปีของหน่วยงาน รวมทั้งให้ข้อเสนอแนะ และแนวทาง เพื่อนำไปปรับปรุงแผนปฏิบัติการประจำปีในปีต่อไป 


แบบสรุปผลการติดตามและประเมินผลแผนปฏิบัติการ รอบ 

6 เดือน 
 
12 เดือน 
หน่วยงาน  




ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้ข้อมูล

ชื่อ


นามสกุล


ตำแห่ง







สังกัดหน่วยงาน





โทรศัพท์





ตอนที่ 2 ข้อมูลการปฏิบัติกิจกรรม/โครงการ และข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณ
	ที่
	โครงการ/กิจกรรม
	งบประมาณ
	ผู้รับผิดชอบ
	ระยะเวลา
	ผลการปฏิบัติกิจกรรม/โครงการ
	ผลการใช้จ่ายงบประมาณของกิจกรรม/โครงการ
	ผลสัมฤทธิ์ของโครงการ
(ตอบเมื่อสิ้นสุดโครงการแล้วเท่านั้น)

	
	
	
	
	
	ยังไม่ได้ดำเนินการ
	กำลังดำเนินการ
	ดำเนินการแล้ว
	ยังไม่ได้เบิกจ่าย
	เบิกจ่ายจริง
	จำนวนตัวชี้วัด
	จำนวนตัวชี้วัดที่บรรลุผลสัมฤทธิ์

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1
	โครงการ A
	10,000
	นาย ก
	ก.พ. 55
	
	
	(
	
	9,000
	3
	2

	2
	โครงการ B
	10,000
	นาย ข
	ก.ค.55
	(
	
	
	(
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	10
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	รวม
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	



สรุปผลการดำเนินงานรอบ
 
6 เดือน
         
12 เดือน 


โครงการที่ถึงระยะเวลาดำเนินการ ทั้งสิ้น      โครงการ  งบประมาณ

บาท   โครงการที่ดำเนินการแล้วเสร็จ      โครงการ  ผลการเบิกจ่ายจริง

บาท


ผลสัมฤทธิ์ของโครงการในแผนปฏิบัติการ จำนวนตัวชี้วัด

ตัวชี้วัด  จำนวนตัวชี้วัดที่บรรลุผลสัมฤทธิ์

ตัวชี้วัด  คิดเป็นร้อยละ


หมายเหตุ  การติดตามรอบ 6 เดือน จะคำนวณเฉพาะโครงการที่อยู่ในรอบระยะเวลา 6 เดือนเท่านั้น
ตัวบ่งชี้ที่ 1

ร้อยละของโครงการตามแผนปฏิบัติการประจำปีทั้งหมดที่ดำเนินการแล้วเสร็จไม่น้อยกว่า 100 
เกณฑ์การประเมิน
โดยการแปลงค่าร้อยละของโครงการตามแผนปฏิบัติการประจำปีทั้งหมดที่ดำเนินการแล้วเสร็จ เป็นคะแนนระหว่าง 0-5  กำหนดให้ร้อยละ 100 เท่ากับคะแนนความสำเร็จ 5 คะแนน
ตัวบ่งชี้ที่ 1



คะแนน
ตัวบ่งชี้ที่ 2

ร้อยละของตัวบ่งชี้ความสำเร็จของโครงการทั้งหมดในแผนปฏิบัติการประจำปีที่ดำเนินการลุล่วงตามค่าเป้าหมาย ไม่น้อยกว่า 80 
เกณฑ์การประเมิน  
โดยการแปลงค่าร้อยละของตัวบ่งชี้ความสำเร็จของโครงการทั้งหมดในแผนปฏิบัติการประจำปีที่ดำเนินการลุล่วงตามค่าเป้าหมาย เป็นคะแนนระหว่าง 0-5  กำหนดให้ร้อยละ 80 เท่ากับคะแนนความสำเร็จ 5 คะแนน

ตัวบ่งชี้ที่ 2



คะแนน
ตัวบ่งชี้ที่ 3

ร้อยละของผลต่างของงบประมาณที่ใช้จ่ายจริงเทียบกับที่ตั้งไว้ในแผนปฏิบัติการประจำปีแต่ละปี (พ.ศ. 2558 ถึง พ.ศ. 2561) ทั้งด้านสูงกว่าหรือต่ำกว่า
ไม่เกิน 20

เกณฑ์การประเมิน
โดยการคำนวณหาค่าร้อยละของผลต่างของงบประมาณที่ใช้จ่ายจริงเทียบกับที่ตั้งไว้ในแผนปฏิบัติการประจำปี
ค่าความแตกต่างทั้งด้านสูงกว่าและต่ำกว่าไม่เกินร้อยละ 20 กำหนดเป็นคะแนน 5 
ค่าความแตกต่างทั้งด้านสูงกว่าและต่ำกว่าเกินกว่าร้อยละ 50 กำหนดเป็นคะแนน 0
ค่าความแตกต่างทั้งด้านสูงกว่าและต่ำกว่า ในระหว่างร้อยละ 20 และร้อยละ 50 ให้นำมาเทียบบัญญัติไตรยางค์  ดังตัวอย่าง
ร้อยละ 25  คิดเทียบระดับคะแนน ดังนี้  50-25 = 25(25*5/30  = 4.17  คะแนน
ร้อยละ 30  คิดเทียบระดับคะแนน ดังนี้  50-30 = 20(20*5/30  = 3.33  คะแนน
ร้อยละ 35  คิดเทียบระดับคะแนน ดังนี้  50-35 = 15(15*5/30  = 2.50  คะแนน
ร้อยละ 40  คิดเทียบระดับคะแนน ดังนี้  50-40 = 10(10*5/30  =  1.67  คะแนน
ร้อยละ 45  คิดเทียบระดับคะแนน ดังนี้  50-45 =  5( 5*5/30  =  0.83  คะแนน
ตัวบ่งชี้ที่ 3



คะแนน
หมายเหตุ  

กรณี มีการปรับเพิ่มหรือปรับลดโครงการระหว่างปีงบประมาณ ซึ่งเกิดจากเหตุสุดวิสัยหรือเหตุจำเป็น และมีหลักฐานการแจ้งให้ทราบล่วงหน้า ให้ปรับจำนวนโครงการ หรือ ตัวบ่งชี้ความสำเร็จของโครงการ เพิ่มหรือลดตามแต่กรณี ในตัวบ่งชี้ทั้งสามตัวทั้งที่เป็นตัวตั้งและตัวหาร
ปัญหาอุปสรรคในการดำเนินงาน
ข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะอื่นๆ เกี่ยวกับการติดตามและประเมินผลกิจกรรม/โครงการ

การติดตามโครงการ/กิจกรรม
แบบฟอร์มการติดตามและประเมินผลโครงการ
โครงการ









ตอนที่ 1  ผู้รับผิดชอบ
ชื่อ




สกุล








ตำแหน่ง




สังกัด




ตอนที่ 2  ข้อมูลผลสัมฤทธิ์ของโครงการ(ตอบเมื่อสิ้นสุดโครงการแล้วเท่านั้น)

2.1 วัตถุประสงค์


บรรลุตามวัตถุประสงค์ของโครงการ


ไม่บรรลุตามวัตถุประสงค์ของโครงการ เพราะ

2.2 ระยะเวลาในการดำเนินกิจกรรม           ตามแผนที่กำหนด            ไม่เป็นไปตามแผนที่กำหนด 

2.3 การเบิกจ่ายงบประมาณ   

มีการเบิกจ่าย


ยังไม่มีการเบิกจ่าย

งบประมาณที่ได้รับอนุมัติ


บาท  เบิกจ่ายจริง

บาท คิดเป็นร้อยละ




ไม่มีการเปลี่ยนแปลงโอนหมวดรายจ่าย


มีการเปลี่ยนแปลงโอนหมวดรายจ่ายจากกองทุน

ไปยัง กองทุน





เป็นเงิน


บาท
2.4 ผลสัมฤทธิ์ตามตัวชี้วัดความสำเร็จ
	ตัวชี้วัด(KPI)
	ค่าเป้าหมาย
	ผลที่ได้รับ
	บรรลุ
	ไม่บรรลุ

	
	
	
	
	

	
	
	
	(
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	รวม
	
	
	
	



2.5 ปัญหา/อุปสรรคในการดำเนินโครงการ


ไม่มี


มี (ระบุ) 























2.6 แนวทางแก้ไข









(


)









 
ผู้รายงาน



 (ร่าง) 
แบบรายงานการติดตามและประเมินผลตัวบ่งชี้ความสำเร็จ
แผนกลยุทธ์ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2558










รอบ  6  
เดือน










รอบ  12  
เดือน
หน่วยงาน  




 

  2558
แบบสรุปผลการติดตามและประเมินผลตัวบ่งชี้ความสำเร็จแผนกลยุทธ์
 รอบ 

6 เดือน 
 
12 เดือน 
หน่วยงาน  




ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้ข้อมูล

ชื่อ


นามสกุล


ตำแห่ง







สังกัดหน่วยงาน





โทรศัพท์





ตอนที่ 2 ข้อมูลการดำเนินงานตามตัวบ่งชี้แผนกลยุทธ์
1. ประเด็นยุทธศาสตร์ด้านการเรียนการสอนและพัฒนานิสิต (จัดการเรียนการสอนที่เน้นให้นิสิตอยู่และเรียน (Live and Learn) อย่างมีความสุข จบไปมีงานทำและเป็นคนดีของสังคม บัณฑิตมีคุณภาพ ได้มาตรฐานตามคุณลักษณะที่พึงประสงค์ ตอบสนองความเป็นสากลและแข่งขันได้ในประชาคมอาเซียน)
	กลยุทธ์
	ตัวบ่งชี้ความสำเร็จตามกลยุทธ์
	ค่าเป้าหมาย
	ผลการดำเนินงาน
	บรรลุ
	ไม่บรรลุ
	รายละเอียดผลการดำเนินงาน
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	รวม
	
	
	คิดเป็นร้อยละ........


2.ประเด็นยุทธศาสตร์ด้านการวิจัย (ทำการวิจัยที่เน้นการสร้างปัญญารวมหมู่ (Collective Intelligence) เคียงคู่ชุมชน (สนับสนุนแนวคิด OUOP – One University One Province) มุ่งสู่ความเป็นเลิศทางด้านการวิจัยสู่ระดับนานาชาติ โดยการเชื่อมโยงองค์ความรู้ของชุมชน ท้องถิ่น และองค์ความรู้ที่เป็นสากลเข้าด้วยกันอย่างเป็นระบบ ให้นำไปสู่การแข่งขันได้อย่างยั่งยืนในประชาคมโลก)
	กลยุทธ์
	ตัวบ่งชี้ความสำเร็จตามกลยุทธ์
	ค่าเป้าหมาย
	ผลการดำเนินงาน
	บรรลุ
	ไม่บรรลุ
	รายละเอียดผลการดำเนินงาน
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	รวม
	
	
	คิดเป็นร้อยละ........


3. ประเด็นยุทธศาสตร์ด้านบริการวิชาการ(บริการวิชาการแบบมีส่วนร่วม โดยเน้นการใช้ปัญญารวมหมู่ ที่ช่วยพัฒนาและสร้างความเข้มแข็งของชุมชน สังคมและประเทศ (Community Empowerment))
	กลยุทธ์
	ตัวบ่งชี้ความสำเร็จตามกลยุทธ์
	ค่าเป้าหมาย
	ผลการดำเนินงาน
	บรรลุ
	ไม่บรรลุ
	รายละเอียดผลการดำเนินงาน
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	รวม
	
	
	คิดเป็นร้อยละ........


4. ประเด็นยุทธศาสตร์ด้านทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม(ทำนุบำรุงภูมิปัญญา ศิลปะ วัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อมของท้องถิ่น (Local Wisdom) สู่สากล อย่างยั่งยืน)
	กลยุทธ์
	ตัวบ่งชี้ความสำเร็จตามกลยุทธ์
	ค่าเป้าหมาย
	ผลการดำเนินงาน
	บรรลุ
	ไม่บรรลุ
	รายละเอียดผลการดำเนินงาน
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	รวม
	
	
	คิดเป็นร้อยละ........


5. ประเด็นยุทธศาสตร์ด้านการบริหาร (บริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และยึดมั่นในธรรมาภิบาล (Good Governance))
	กลยุทธ์
	ตัวบ่งชี้ความสำเร็จตามกลยุทธ์
	ค่าเป้าหมาย
	ผลการดำเนินงาน
	บรรลุ
	ไม่บรรลุ
	รายละเอียดผลการดำเนินงาน
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	รวม
	
	
	คิดเป็นร้อยละ........


6.ประเด็นยุทธศาสตร์ด้านพลังงานและสิ่งแวดล้อม (พัฒนา อนุรักษ์ ฟื้นฟูทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อมที่ดีของมหาวิทยาลัยสู่การเป็น Green University)
	กลยุทธ์
	ตัวบ่งชี้ความสำเร็จตามกลยุทธ์
	ค่าเป้าหมาย
	ผลการดำเนินงาน
	บรรลุ
	ไม่บรรลุ
	รายละเอียดผลการดำเนินงาน

	
	
	
	
	(
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	รวม
	
	
	คิดเป็นร้อยละ........


7.ประเด็นยุทธศาสตร์ด้านการให้บริการสุขภาพ (พัฒนาระบบการให้บริการและส่งเสริมสนับสนุนการให้บริการด้านบริการสาธารณสุข)
	กลยุทธ์
	ตัวบ่งชี้ความสำเร็จตามกลยุทธ์
	ค่าเป้าหมาย
	ผลการดำเนินงาน
	บรรลุ
	ไม่บรรลุ
	รายละเอียดผลการดำเนินงาน
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	คิดเป็นร้อยละ........


ปัญหาอุปสรรคในการดำเนินงาน
ข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะอื่นๆ เกี่ยวกับการติดตามและประเมินผล
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